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МУЗЕЙ КАК ПРОСТРАНСТВО ДЛЯ НАСТАВНИЧЕСТВА: 

НА ПРИМЕРЕ ПРОЕКТА 

«СОХРАНЯЯ ПАМЯТЬ – ВОЗРОЖДАЕМ ТРАДИЦИИ»  

 

Данная статья ставит своею целью исследовать различные аспекты 

наставнической деятельности в ходе реализации проекта по сохранению 

исторической памяти, выполняемого при поддержке гранта Губернатора 

Челябинской области. При написании статьи был использованы методы 

документарного анализа, сравнительного анализа, обобщения, методы 

диалектики. Результаты исследования ориентированы на работников 

образовательных учреждений, задействованных в развитии музееведческой 

работы, а также на сотрудников, внедряющих программы наставничества.  

Актуальность наставничества продиктована требованием времени. 

Практика наставничества отражает давнюю традицию и сейчас становится все 

более востребованной. На сегодняшний день не только национальный проект 

«Образование» ставит такую задачу, как внедрение целевой модели 

наставничества во всех образовательных организациях, но и сама жизнь 

подсказывает нам необходимость взаимодействия между людьми для 

достижения общих целей. В современных динамичных условиях практика 
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наставничества в идеале должна охватывать всех членов общества, что 

неоднократно отмечалось в указах Президента России В.В. Путина [1; 2]. 

Предметом исследования в рамках статьи является наставничество 

в условиях музейного пространства, как инструмент совершенствования 

участников проектной деятельности, направленной на сохранение исторической 

памяти.  

Инновационный проект по теме «Сохраняя память – возрождаем 

традиции» исполняется при поддержке гранта Губернатора Челябинской 

области и своей основной целью ставит совершенствование медианавыков 

молодежи 14-35 лет города Магнитогорска посредством деятельности 

по созданию виртуального музея дополнительного образования 1943-2023 гг. 

В проекте принимают участие молодые люди, самостоятельно пришедшие 

в проект. К реализации проекта привлекаются в первую очередь, как сами 

организаторы проектной активности, так и сторонние эксперты в области 

музейного и архивного дела, а также приглашенные гости (ветераны, опытные 

педагоги дополнительного образования). Разновозрастный коллектив 

и различный опыт участников проекта, а также автономный неформальный 

формат встреч, общность интересов, располагают к взаимодействию разных 

поколений и наставничеству, который проходит в архиве и аудиториях на базе 

Дома учащейся молодежи «Магнит». Проект имеет свое сообщество в соцсети 

«ВКонтакте», где отражает ход своей работы и результаты исследовательской 

работы участников [3]. 

Изучая проект через призму теории наставничества [4], можно выделить 

следующие наставнические пары: 

− «педагог-наставник – участник проекта» (член проектной команды, 

обучающий участников проекта медиа навыкам в формате наставничества, 

оказывая индивидуальный подход при обучении и помощь в адаптации к новой 

деятельности); 
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− «участник – участник» (наставничество со стороны более опытного 

участника проекта в отношении менее опытного участника, по принципу 

«равный – равному»); 

− «приглашенный специалист – участник проекта, педагог» (этот формат 

имеет место, когда на встрече присутствует приглашённый экспертиз области 

музейного или архивного дела). 

Опираясь на методологию (целевой модели) наставничества [5], 

мы провели анализ деятельности наставников в описанном проекте, и можем 

выделить основные деятельностные направления:  

− трансляция ценностно-смысловых установок деятельности, в которую 

совместно вовлечены наставник и наставляемый (любовь к родине и к своему 

городу, связь поколений, уважение к истории, стремление к сохранению памяти, 

патриотизм и т.д.); 

− выявление и корректировка у наставляемого «сильной» (внутренней, 

устойчивой) мотивации к новому виду деятельности (несмотря на то, что 

с мотивацией у самостоятельно пришедших в проект участников проблем 

не было, между тем, у некоторых имелись неверные ожидания в отношении 

медиа труда и музееведческой работы); 

− педагогическая поддержка наставляемого в процессе его овладения 

новыми видами деятельности, прежде всего получения, закрепления новых 

знаний, умений и компетенций в области фотографии и журналистики (в ходе 

проекта была дана возможность участникам проекта определяться в выборе 

обучения медиа навыкам – фотографии или журналистике); 

− создание условий освоения деятельности, сочетающих психологический 

комфорт и «развивающий дискомфорт», как определенную степень хаоса 

и неизвестности, необходимую для формирования самостоятельности 

и ответственности наставляемого (в практике проекта, как в любом грантовом 

инновационном проекте, присутствует большой процент новизны как 

в отношении стихийно сложившегося коллектива участников, так и в отношении 

нового вида деятельности, объема исследовательской работы, поэтому в проекте 
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были запланированы и реализуются психологические тренинги 

командообразования и личностного роста). 

Опираясь на методологию наставничества [5] и методические 

рекомендации [4], выделяем следующие формы наставничества, используемые 

в проекте «Сохраняя память – возрождаем традиции»: 

− индивидуальная – предполагает персонализованное сопровождение 

наставником наставляемого с учетом индивидуальных образовательных 

дефицитов и других индивидуальных особенностей последнего; 

− групповая – сопровождение одним наставником (или командой 

наставников) группы участников, обладающих общим или сходным 

образовательным дефицитом; 

− коллективная – организация наставничества в работе с коллективом 

(группой) участников проекта, обладающих различными типами 

образовательных дефицитов; 

− взаимная – организация взаимной поддержки участников, обладающих 

разными типами образовательных дефицитов, по принципу «равный – равному»; 

− онлайн-поддержка участников, находящихся в удаленном доступе, 

в том числе координирующие оповещения, согласования, обсуждения 

с использованием интернет-технологий (социальные сети, мессенджеры). 

В наставнической практике проекта «Сохраняя память – возрождаем 

традиции» применяются разнообразные методы, которые зависят от типа 

наставничества и конкретной ситуации. В работе над виртуальным музеем 

и в ходе обучения медианавыкам, методы включали в себя подходы 

из различных областей: психологи, профессионального консультирования 

в области фотографии, журналистики, музейного и архивного дела. Музейное 

пространство, а точнее активная работа над созданием виртуального музея, 

в нашем случае выступает как условие наставнической деятельности. 

Создаваемый в ходе проекта виртуальный музей дополнительного образования 

в социальной сети во «ВКонтакте» выглядит, как лента постов с очерками, 

фотоальбомами, исследовательскими заметками, бэестеджами, что позволяет 
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родиться живому знанию и поддержать интерес новых поколений к истории. 

Поясним нашу мысль. 

Прообразы первых музеев возникли еще в Древнем мире, отражая интерес 

людей к коллекционированию, собирательству, хранению артефактов. 

Древнегреческое слово «музей» означало «храм муз», то есть храм богинь, 

сопровождавших Аполлона и являвшихся покровительницами отдельных видов 

искусств [6]. Первые публичные музеи, как известно, возникли в эпоху 

Просвещения [6]. С тех пор музеи воспринимают как пространство, 

ориентированное сугубо на знание и просвещение. Идея музея, как храма 

коллекций и знаний, зачастую приводит людей в скованное состояние: они 

ощущают, что в музей они должны приходить уже что-то зная, или, делая вид, 

что что-то знают. Также они должны быть согласны с той концепцией истории, 

которая там отображена. Все это мешает процессу восприятия и погружения 

в историю. Можно сказать, что у любого классического музея есть некая 

проблема: он выстроен в мире видения одного поколения, а воспринимать 

информацию в нем приходится другим поколениям. Также музей предполагает, 

что посетителю что-то интересно, то есть посетить найдет ответ на свой вопрос. 

К примеру, в случае с нашим музеем дополнительного образования это может 

быть ответ на вопрос: «Что такое культурный досуг молодежи в эпоху 1970-х?». 

Для понимания проведем параллель с наставничеством. В любых 

наставнических отношениях наставник предполагает, что у наставляемого есть 

какой-либо вопрос, который он зачастую не может четко сформулировать, 

а наставник помогает ему ответить на этот вопрос. Также и с музеем, – 

мы предполагаем, что посетителям что-то интересно. Хотя это может быть 

неверно, так как у посетителя возможно заранее не был сформулирован нужный 

вопрос или отсутствует классическое понимание истории.  

Инструмент решения этой проблемы похож на тот, что используют 

в наставничестве: надо помочь наставляемому сформулировать вопрос. При 

этом вопрос не обязательно должен быть таким, каким его изначально 

формулировали хранители музея. Каждый из артефактов музея, на самом деле, 
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в себе несет больше ответов на вопрос, нежели, если вопрос четко 

сформулировать, как мы это сделали выше. В любой периоде истории есть много 

интересных тем, которые можно раскрыть и осмыслить. Тогда как выстроить 

процесс познания? Рассуждаем. Что посетитель видит, когда приходит в уже 

оформленный музей? Экспонаты и этикетки. Мы понимаем, что посетитель 

на все это смотрит и видит только формальные стороны истории: предметы и их 

наименования с кратким описанием. Получается, что мы подменяем глубинное 

знание формализованным знанием.  

Знание намного эффективнее воспринимается, когда его восприятие 

эмоционально окрашено и сопряжено с другими действиями и переживаниями, 

которые понятны и интересны человеку. В наставничестве это является одним 

из ключевых моментов. Поэтому, когда посетитель приходит в музей не как 

наблюдатель, а как исследователь, он начинает формулировать свои вопросы. 

В нашем проекте он еще осваивает выбранный медианавык – журналистику или 

фотографию. Таким образом, пространство музея становится для участника 

проекта намного шире, нежели зона экспозиции. Каждая из эпох дает 

познающему новый рациональный и перцептивный опыт, позволяя познать 

лучше не только историю, но себя самого. 

Подводя итоги, хочется отметить, что музей создает особое пространство, 

которым можно пользоваться как наставнической средой. Соединяя в нем 

свободу восприятия, свободу коммуникации и обучения медианавыкам 

с наставнической поддержкой со стороны профессионалов, мы находим 

в музееведении новые возможности, которые позволяют сделать познание 

интересным и полезным.  
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